REGULAMIN PROMOCIJI ,,5 lat gwarancji”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Przewidziany niniejszym regulaminem program promocji prowadzony jest pod nazwa
,»> lat gwarancji” (dalej: ,,Program™). Na materiatach reklamowych 1 informacyjnych

Program jest promowany za pomoca hasla ,,5 lat gwarancji”.

Organizatorem Programu jest Spotka Sony Poland Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie,
ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, wpisana do Rejestru przedsigbiorcow KRS przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Sad Gospodarczy, XII Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000110841, kapitat zaktadowy: 3
670 940 zt., NIP: 527-010-34-68, REGON 011090440, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Celem Programu jest promocja dostgpnych w Rzeczypospolitej Polskiej modeli

telewizorow LCD BRAVIA marki: ,,Sony” — zwanych dalej: ,, Telewizorami”.

Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Uczestnikami Programu moga by¢:

- pelnoletnie osoby fizyczne, ktore nie prowadza dziatalnosci gospodarcze;j,
polegajacej na dystrybucji sprz¢tu elektronicznego (RTV/AGD),

- osoby prawne, ktore nie prowadza dziatalnosci gospodarczej, polegajacej na
dystrybucji sprzetu elektronicznego (RTV/AGD),

-instytucje pozytku publicznego, ktore nie prowadza dziatalno$ci gospodarczej,
polegajacej na dystrybucji sprz¢tu elektronicznego (RTV/AGD),

- jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, ktére nie prowadza
dziatalnosci gospodarczej, polegajacej na dystrybucji sprzetu elektronicznego
(RTV/AGD),

zwane dalej tacznie: ,,Uczestnikami Programu”.

Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne. Uczestnictwo w Programie uzaleznione
jest od zakupu Telewizora. Programem objgte sa Telewizory zakupione przez
Uczestnikow Programu, w punktach sprzedazy znajdujacych si¢ na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej (oraz w sklepach internetowych prowadzonych przez



przedsigbiorstwa, ktorych siedziby znajduja si¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej), w okresie od dnia 20 marca 2009 r. do dnia 30 grudnia 2009 r.

ZASADY PROWADZENIA PROGRAMU

7. Kazdy Uczestnik Programu, ktéry zakupi Telewizor w okresie od dnia 20 marca 2009

r. do dnia 30 grudnia 2009 r., otrzymuje od Organizatora, w cenie sprzedazy

Telewizora, prawo do 5-letniej gwarancji jakosci Telewizora (liczonej od daty

zakupu), na warunkach Gwarancji Extra okreslonych w zalgczniku nr 1 niniejszego

regulaminu (zwana dalej: ,,Gwarancja Extra”).

8. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Programu i uzyskania Gwarancji Extra jest

rejestracja do Programu w sposéb wskazany w punkcie 9 niniejszego Regulaminu.

KARTA GWARANCJI EXTRA

9. Uczestnicy Programu w celu uzyskania Gwarancji Extra powinni zarejestrowac si¢ do

Programu w jeden z nastgpujacych sposobow:

A.

albo

W terminie 30 dni od daty zakupu odwiedzi¢ strong¢ internetowa www.sony.pl,
link: ,,5 lat gwarancji” (dalej: ,,Strona Internetowa Programu”) oraz wypetnié
specjalny formularz, w ktorym nalezy podaé: dane teleadresowe, date zakupu
Telewizora, model zakupionego Telewizora i jego numer seryjny oraz wyrazi¢
zgodg na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora wylacznie na

potrzeby Programu;

W terminie 30 dni od daty zakupu zadzwoni¢ na infolini¢ o numerze: 0 801 500
500 (koszt jak za polaczenie lokalne wedlug taryfy operatora, z ktoérego usthug
korzysta dany Uczestnik), poda¢: swoje dane teleadresowe, datg zakupu
Telewizora, model nabytego Telewizora i jego numer seryjny oraz wyrazié
zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora wylacznie na
potrzeby Programu. W przypadku rejestracji poprzez infolini¢ Uczestnik
Programu powinien ponadto wybra¢ sposob otrzymania Karty Gwarancji Extra,
o ktorej mowa w punkcie 10 niniejszego Regulaminu, w jeden z wariantow

wskazanych w punkcie 10 lit. B i C Regulaminu.

\S]


http://www.sony.pl/

10.

Infolinia czynna jest od poniedziatku do soboty - w godzinach: 8.00 — 22.00 oraz

w niedziele — w godzinach: 10.00-18.00.

Uczestnicy Programu po dokonaniu rejestracji otrzymaja Kart¢ Gwarancji Extra
potwierdzajaca uzyskanie Gwarancji Extra (zwana dalej: ,,Karta Gwarancji Extra) w
jeden z nast¢pujacych sposobow:

A. poprzez samodzielne wydrukowanie lub pobranie Karty Gwarancji Extra ze
Strony Internetowej Programu — w przypadku rejestracji poprzez Strong
Internetowa Programu,

B. w pliku w formacie PDF., ktory zostanie wystany przez Organizatora
wiadomoscia e-mail na adres Uczestnika Programu — w przypadku rejestracji
poprzez infolini¢ Programu,

C. listem zwyklym, ktéry zostanie wystany poczta na podane dane teleadresowe
Uczestnika Programu w terminie 90 dni od daty rejestracji - w przypadku

rejestracji poprzez infolini¢ Programu.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

11.

12.

Administratorem danych osobowych udostgpnianych przez uczestnikow Programu
jest Spotka Sony Poland Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Ogrodowa 58, 00—876
Warszawa. Dane osobowe Uczestnikow Programu beda przetwarzane wytacznie w

celach zwiazanych z organizacja 1 przeprowadzeniem Programu.

Osobom udostgpniajacym dane osobowe przystuguje prawo dostgpu do swoich

danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

13.

14.

Reklamacje dotyczace przebiegu Programu moga by¢ zglaszane wylacznie pisemnie
na adres Organizatora — Spotki Sony Poland sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul.

Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa.

Prawo zlozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikowi Programu, przez caty

okres obowigzywania Gwarancji Extra oraz przez 7 dni po uplywie okresu

W



15.

16.

17.

gwarancyjnego.

O zachowaniu terminu sktadania reklamacji decyduje data stempla pocztowego.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, doktadny adres osoby
uczestniczace] w Programie jak rowniez doktadny opis 1 wskazanie przyczyny

reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca. Uczestnik

zostanie powiadomiony o ww. decyzji listem poleconym na adres podany w

reklamacji w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia reklamacji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

18.

19.

20.

Niniejszy regulamin dostgpny jest w biurze gtownym Organizatora pod adresem: Sony
Poland Sp. z o0.0., ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa oraz na stronie internetowe;j

www.sony.pl.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za op6znienia lub jakiekolwiek przeszkody
w komunikacji z Uczestnikami wynikajace z przyczyn od niego niezaleznych, w

szczegblnos$ci za dziatania poczty oraz operatorow telekomunikacyjnych.

We wszystkich sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
maja przepisy polskiego prawa. Wszelkie opracowania dokonywane na podstawie

niniejszego regulaminu maja charakter wytacznie informacyjny.
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